PLANES EMPRESA SIN LIMITE - CORP

INCLUIDO PROMOCIONES
REDES SOCIALES PRODUCTIVIDAD ROAMING GBTOTALES
coDIGo
NOMBRE DE PLAN TIPO DE PLAN BP TA::::::::“ DATOS TOTALES Facebook + Twitter + YouTube + Instagram  WHATSAPP / FB MSN TS A, GIGASPROMO (Da!:os total.es
MINUTOS (Locales + Redes + Mail + b incluidos + Gigas [EERNCTTLIN
MINUTOS LDI ORI " DATOS LOCALES f > @ d OFFICE 365 WHATSAPP ROAMING DATOS ROAMING SMS MULTIDESTINO
MULTIDESTINO Roaming) e Promo) PORTABILIDAD
POR 24 MESES POR 24 MESES
AUTOCONTROL BP-10234 200 MINUTOS
EMPRESA SIN LIMITE 10 s 10,00 ONNET ILIMITADO 25 MINUTOS LDI / RI 15 GIGAS 8 GIGAS 4 GIGAS LIBRE 3 GIGAS 500 SMS 0 GIGAS 15 GIGAS 2 GB POR 24 MESES
TARIFARIO BP-10235
AUTOCONTROL BP-10236 350 MINUTOS
EMPRESA SIN LIMITE 15 s 15,00 ONNET ILIMITADO 50 MINUTOS LDI / RIl 25 GIGAS 13 GIGAS 7 GIGAS LIBRE 5GIGAS 500 SMS 0GIGAS 25 GIGAS 2 GB POR 24 MESES
TARIFARIO BP-10237
AUTOCONTROL BP-10240 S50 MINUTOS
EMPRESA SIN LIMITE 20 s 20,00 ONNET ILIMITADO 100 MINUTOS LDI / RI 30 GIGAS 18 GIGAS 7 GIGAS LIBRE 5 GIGAS 500 SMS 0GIGAS 30 GIGAS 2 GB POR 24 MESES
TARIFARIO BP-10241
AUTOCONTROL BP-10244
EMPRESA SIN LIMITE 25 s 25,00 ILIMITADO 100 MINUTOS LDI / RI 40 GIGAS 20 GIGAS 10 GIGAS LIBRE 10 GIGAS 500 SMS 5GIGAS 45 GIGAS 5 GB POR 24 MESES
TARIFARIO BP-10245
AUTOCONTROL BP-10246 5 GIGAS para
EMPRESA SIN LIMITE 35 s 35,00 ILIMITADO 150 MINUTOS LDI / RI 65 GIGAS 45 GIGAS 5GIGAS LIBRE 10 GIGAS Amex+USASESPECIAL 500 SMS 5GIGAS 70 GIGAS 5 GB POR 24 MESES
TARIFARIO BP-10247 mextUSAH
AUTOCONTROL BP-10248
EMPRESA SIN LIMITE 50 s 50,00 ILIMITADO 200 MINUTOS LDI / RI 110 GIGAS 85 GIGAS 10 GIGAS LIBRE 10 GIGAS Amex+USA+ Especiales 5GIGAS 500 SMS 10 GIGAS 120 GIGAS 5 GB POR 24 MESES
TARIFARIO BP-10249
AUTOCONTROL BP-10250
EMPRESA SIN LIMITE 70 $ 70,00 ILIMITADO 200 MINUTOS LDI / RI 150 GIGAS 110 GIGAS 15 GIGAS LIBRE 15 GIGAS Amex+USA+ Especiales 10 GIGAS 500 SMS 10 GIGAS 160 GIGAS 5 GB POR 24 MESES
TARIFARIO BP-10251

PLANES CLARO EMPRESA SIN LIMITE APLICAN A UN MINIMO DE 3 LINEAS Y $50,00 DE SUMA DE SUS TARIFAS POR CUENTA.

Servicio movil es prestado por Conecel S.A.

Los Planes Claro Empresa Sin Limite - Corporativos podran ser usados para ventas y renovaciones de clientes categorizados como CORPORATIVOS (Estratégica, Grande y Mediana).
El financiamiento de los equipos para ventas y renovaciones realizadas con los planes corporativos es de hasta 24 meses.

Los precios especificados en la tabla de planes no incluyen impuestos.

Los minutos multidestino aplican a destinos nacionales fijos y celulares, excepto nimeros 1800/1700. Los minutos adicionales en planes autocontrol son previa recarga desde $0.07 + IMP, en planes tarifarios son con cargo a la factura.
Precio de minuto a 1800/1700 es $0,10 + IMP.

Llamadas Onnet llimitado
El plan Claro Empresa Sin Limite de $10, $15 y $20 incluye incluyen beneficio de Onnet Ilimitado (llamadas ilimitadas para celulares Claro). Para gozar de este beneficio deberd consumir primero los minutos multidestino incluidos en el plan.

Llamadas Multidestino llimitadas
Los planes Claro Empresa Sin Limite con tarifa bésica de $25, $35, $50, $70 incluyen llamadas multidestino ilimitadas las cuales aplican a todas las operadoras fijas y méviles dentro del pais, con excepcién de los destinos 1700/1800.

SMS Incluido
Paquetes de SMS aplican para destinos méviles dentro del Ecuador. Paquete de SMS no aplica para destinos Shotcodes, LDI o Roaming.

El servicio de llamadas ilimitadas Onnet o Multidestino es para uso personal (comunicacién persona a persona) y no comercial. La siguiente lista incluye, sin embargo, no limita las practicas que NO podrian considerarse Uso Razonable o podria ser considerado uso Comercial:

* Uso de planes para telemarketing u operaciones de centros de llamadas.

* Reventa de minutos de un plan a través de cabinas, locutorios o cibercafés.

* Servicios de monitoreo (Ej. Babycalling).

* Uso compartido de planes entre usuarios a través de un sistema PBX, centro de

* |llamadas, equipo informatico o cualquier otro medio.

* Patrones de llamadas inusuales que no sean consecuentes con el uso normal y personal del plan.
* La utilizacion como puerta de enlace de envio de comunicaciones tipo Bypass.

 La utilizacion de estos planes en equipos E1 o SIMBOX para actividades comerciales.

En caso de incumplimiento de las condiciones descritas, CONECEL podra suspender el servicio contratado o dar por terminado el contrato con el cliente.




Minutos a destinos LDI - Rl

Los planes Claro Empresa Sin Limite contienen un paquete de minutos LDI / Rl que aplican a los siguientes destinos:

- LDI (Larga Distancia Internacional): Aplica a destinos con convenio, excepto Zona Maritima, Cuba, Especial y destinos sensibles y bloqueados. Revisar detalle de destinos en www.claro.com.ec
- Rl (Red Inteligente): Numeros 1700 y 1800.

Datos Roaming:
El plan Empresa Sin Limite de $50 contiene un paquete de 5 GB roaming que aplica en la zona de paises GO MUNDO PLUS (37 paises).
El plan Empresa Sin Limite de $70 contiene un paquete de 10 GB roaming que aplica en la zona GO MUNDO PLUS (37 paises).

Voz y SMS Roamin,
Tarifas de voz a $1,49 + IMP para los paises donde tengamos convenio.
Tarifas de sms roaming a $0,25 + IMP para enviados, los recibidos son sin costo.

Los paises que aplican para las zonas antes mencionadas se detallan a continuacion:

ZONA GO MUNDO PLUS

PAIS OPERADORA ROAMING DATOS 3G ROAMING DATOS LTE
ALEMANIA VODAFONE D2 s s s
ARGENTINA cuaro s Bl Bl
AUSTRAUA VODAFONE s s
BRASIL cLARO. s Bl Bl
CHILE cLARO. s Bl Bl
CHINA CHINA MOBILE s s s
COLOMBIA cLARO. s Bl Bl
COSTA RICA cLARO. s Bl
ELSALVADOR cLARO. s Bl Bl
ESLOVAQUIA SLOVAK TELEKOM s Bl
ESPANA VODAFONE s s
ESTADOS UNIDOS CINCINNATI BELL WIRELESS s
ESTADOS UNIDOS ATt s si si
ESTADOS UNIDOS T MOBILE s s s
FRANCIA| ORANGE s Bl
GRECIA cosmoTE s Bl
GRECIA VODAFONE s s
GUATEMALA cLARO s s
HOLANDA VODAFONE s Bl s
HONDURAS cLARO. s Bl
HONG KONG CHINA MOBILE s
HUNGRIA TELEKOM s Bl
HUNGRIA VODAFONE s s
1SLA MALTA VODAFONE s st
ITAUA VODAFONE OMNITEL s Bl s
LUXEMBURGO PANDT s Bl
MEXICO TELCEL s s Bl
NICARAGUA cLARO. s si
PANAMA cLARO. s Bl Bl
PARAGUAY cLARO. s s Bl
PERU cLaRO s Bl Bl
POLONIA TMOBILE s Bl
PORTUGAL VODAFONE s Bl
PUERTO RICO cLaRO s Bl Bl
REINO UNIDO VODAFONE s s
REPUBLICA CHECA VODAFONE st st
REPUBLICA DOMINICANA| CLARO st si
RUMANIA VODAFONE st si
SUDAFRICA VODACOM st si si
TURQUIA TURKCELL st si
URUGUAY CLARO. st si si

WhastApp Roaming - 37 Paises
Los planes de $35 incluyen WhatsApp Roaming el cual aplica los 37 paises de la zona especial. Permite todos los servicios excepto llamadas y video llamadas.

‘WhastApp Roaming - Todo el Mundo
Los planes de $50 y $70 incluyen WhatsApp Roaming el cuél aplica en cualquier parte del mundo excepto en China. Permite todos los servicios excepto llamadas y video llamadas.

de 2 GB por Portabili por 24 meses
Cambiate de operadora con tu mismo nimero a un plan corporativo Claro Empresa Sin Limite CORP de $10, $15, $20 y recibe 2 GB por 24 meses.

Promocién de 5 GB por Portabilidas por 24 meses
Cambiate de operadora con tu mismo nimero a un plan corporativo Claro Empresa Sin Limite CORP de $25, $35, $50, $70 y recibe 5 GB por 24 meses.

PROMOCION DE REDES SOCIALES Y PRODUCTIVIDAD POR 24 MESES:
Promocién de redes sociales y productividad tendra un precio de $0,10 referencial. Los beneficios dentro de estas promociones son:




1. Redes Sociales Chat: WhatsApp y Facebook Messenger Gratis por 24 Meses

Valido desde la aplicacién oficial sin consumir las megas del plan contratado. Promocién no incluye las funciones de llamada ni video llamada.
Beneficio Promocional sera entregado a partir de la activacion del plan.

2. Redes Sociales: Facebook + Twitter + YouTube + Instagram por 24 Meses
Valido desde las aplicaciones oficiales de Facebook: Facebook®, Facebook Pages®, Facebook Camera®, Twitter®, YouTube® e Instagram®

Los links abiertos dentro de cualquiera de las 4 aplicaciones que redireccione a un sitio diferente a los 4 antes mencionados, se descontard del paquete de datos libres en caso de tener cupo disponible.
El cupo de GB de redes sociales podrd es compartido para los consumos de las 4 aplicaciones.

Beneficio Promocional sera entregado a partir de la activacion del plan.

4. Datos para Productividad por 24 Meses

Los datos entregados aplican para las siguientes aplicaciones: G-Suite, Zoom y Microsoft Office 365.
El cupo de GB de productividad podrd es compartido para los consumos de las 3 aplicaciones.
Beneficio Promocional sera entregado a partir de la activacion del plan.

Esta promocion esta sujeta a una condicién de permanencia minima. En caso de que el cliente incumpla las condiciones contractuales de permanencia minima, debera que cancelar el valor que corresponda al componente de productividad entregado por cada linea, segun la siguiente tabla:

* VALOR A PAGAR
NOMBRE DE PROMOCION PERMANENCIA MINIMA

3GB PRODUCTIVIDAD 24 Meses $5,00

5GB PRODUCTIVIDAD 24 Meses 510,00

10GB PRODUCTIVIDAD 24 Meses 515,00

15GB PRODUCTIVIDAD 24 Meses 515,00

* Aplica impuestos ce ley.




